Traduccion

Llamada Adam JPJC CAROLY AL
8 de diciembre de 2025, 10:39 p. m.
JP DeChamps

(0:00) Ahora tengo a Adam. (0:03) Creo que también tenemos a Carol contigo,
¢verdad, Ana Lucia?

Ana Lucia Alejos

(0:06) Si, asi es.

Adam Schachter

(0:08) Hola, Carol. (0:09) Hola, Ana Lucia. (0:10) Soy Adam.

Ana Lucia Alejos

(0:11) Hola, Adam. (0:11) Encantada de conocerte.

Adam Schachter

(0:13) Encantado de conocerte. (0:14) Siento como si ya te conociera.
Ana Lucia Alejos

(0:15) Si, yo también.

Adam Schachter

(0:16) He estado en una declaracién por Zoom contigo. (0:20) JC también esta aqui.
JC Zamora

(0:22) Hola a todos.

Ana Lucia Alejos

(0:23) Hola, Juan Carlos. (0:24) Hola, Ana Lucia.

Adam Schachter

(0:25) En primer lugar, me alegro de que estemos todos en esta llamada. (0:30) Creo
que deberiamos intentar hablar de esto y ver si podemos decidir cémo vamos a
proceder. (0:38) Pero seré breve.



(0:41) Miren, obviamente, para ponerles en antecedentes, nosotros representamos a
la empresa. (0:47) Nos preocupan los intereses de la empresa. (0:49) Y uno de los
intereses mas importantes de la empresa en este momento, desde nuestro punto de
vista, es proteger a la direccién de la empresa.

(0:57) Y eso significa a Jorge. (0:58) Eso significa a Carol. (0:59) Eso significa a
Marisabel, Juan Ignacio.

(1:01) Creemos que eso es fundamental para lo que nos interesa hacer aqui. (1:07)
Asi que, para que quede claro, Ana Lucia, obviamente, por decir lo obvio, no somos
tus clientes. (1:13) Y no hablamos en nombre de tus clientes en lo que respecta a
Jorge y Carol.

(1:18) Eso es entre ustedes y ellos. (1:20) De lo que podemos hablar, obviamente, es
de nuestro papel en este proceso de avance disefiado para que se pague a los
abogados de la direccion. (1:31) Todos hemos visto, creo que todos hemos visto la
carta de Jorge en la que expresa, en su opinidn, y obviamente Jorge es a quien
informamos como abogados de la empresa, sus preocupaciones con respecto a
algunas de las facturas recientes.

(1:48) Compartimos esas preocupaciones, pero las compartimos desde una
perspectiva un poco diferente a la de Jorge, creo. (1:53) Obviamente, una vez mas,
nosotros no somos los clientes. (1:57) Las compartimos solo en el sentido de
garantizar que este proceso de anticipos continle y que los abogados de la direccidon
de la empresa sigan cobrando.

(2:08) No solo las facturas actuales, sino también las futuras. (2:12) Queremos
asegurarnos de que Caroly Jorge cuenten con buenos abogados que trabajen para
ellos y que sigan cobrando, no solo ahora, sino también en el futuro. (2:20) Y, de
nuevo, les diré que he estado en primera linea de este proceso durante mas de tres
afos.

(2:30) Y diria que al menos una vez a la semana mantengo conversaciones con los
accionistas que, en ultima instancia, son los que estan firmando los cheques en
nombre de la empresa. (2:39) Y en ninguna de esas conversaciones dejan de
recordarme, en términos muy claros, la cantidad de dinero que sus clientes estan
gastando en este caso. (2:51) Entre ellos, principalmente abogados para ellos
mismos, para otros, para mi, para todos.

(2:58) Y en el caso en general. (3:01) Y, de nuevo, me preocupa no querer recibir nunca
la llamada en la que me digan que sus clientes ya han tenido suficiente y que no



quieren seguir pagando. (3:18) Y les voy a contar que, hace seis meses, recibi esa
llamada.

(3:22) Recibi la llamada del abogado de Peppertree hace seis meses, hace cinco
meses, diciendo: «Mira, Adam, tu eres genial, los abogados son geniales, todos son
geniales, pero lo sentimos mucho. (3:32) Nuestros clientes solo quieren poner fin a
este proceso de avance. (3:37) Y, afortunadamente, tras algunas gestiones, llamadas
telefénicas y momentos de panico, conseguimos que se deshiciera.

(3:46) Pero, personalmente, me preocupa constantemente recibir esa llamada de
nuevo. (3:51) Y, ya saben, es algo que creo que Jorge era obviamente consciente en
ese momento. (3:57) Y creo que esa es realmente la preocupacién aqui, asegurarnos
de que eso no suceda.

(4:03) Asi que, de nuevo, desde la perspectiva de la empresa, creo que las
preocupaciones de Jorge son razonables. (4:11) Una vez mas, opino que todos los
abogados deberian cobrar hasta el ultimo centavo al que tienen derecho, tanto yo
como los demas. (4:17) Les diré que mi tarifa actual en 2025 es de 1000 délares por
hora.

(4:24) Creo que valgo cada centavo. (4:26) Pero, en este caso, y aunque se me permite
aumentar mi tarifa, no la he subido ni un centavo desde 2021. (4:33) Cobro 6.50
dodlares por hora, no porgue crea que no tengo derecho a ello, sino porque soy
consciente de la realidad de este caso. (4:40) Y solo estoy tratando de facilitar, una
vez mas, no solo el pago de mis facturas ahora mismo, sino el pago de las mismas
dentro de seis meses. (4:49) Porque creo que este caso seguira adelante. (4:51) En
cualquier caso, mirad, estoy hablando mucho, pero solo quiero daros nuestra
perspectiva sobre esto.

4:56) Y, de nuevo, les agradezco mucho a todos que me hayan llamado. (4:59) Me
alegra poder hablar de esto y escuchar sus opiniones. (5:03) Bueno, no sé, John-Paul,
¢quieres afadir algo, 0 J.C.? No, yo no tengo nada que anadir. (5:10) Gracias, Alan.

JP DeChamps

(5:16) Disculpa, una cosa que podria anadir es que, para que quede clara la
perspectiva de los accionistas, creo que el motivo de su preocupacion (5:25) es que
obtuvieron una indemnizacién sustancial por dafios y perjuicios en un arbitraje en
Nueva York, (5:31) pero eso no significa nada para ellos en términos de pago real,
porque las posibilidades de recuperar el dinero de Jorge Hernandez son, en este



momento, (5:42) no diria que remotas, pero no muy lejos de eso. (5:46) Asi que, para
ellos, esto ha sido un gasto, un proceso de acumulacién de gastos.

(5:58) Y creo que eso es lo que también influye en la opinidn que tienen ahora sobre
todos estos costos. (6:04) Ellos, de manera bastante razonable, quieren ver cémo
limitar esos gastos en el contexto de un caso que lleva, creo, cuatro afios, y no tienen
perspectivas realistas de obtener ningun dinero de él. (6:21)

Adam Schachter

Si, perddn, solo anadiré una cosa mas, para que todos tengamos, de nuevo, quiero
ser transparente, para que todos entendamos la dinamica aqui.

(6:29) Como todos saben, tengo una comunicacién muy buenay abierta con los
abogados de Pepper Tree, y puedo hablar con ellos, y creo que, bueno, no puedo
saber con certeza lo que no me dicen, pero creo que obtengo respuestas bastante
honestas y directas de ellos. (6:44) Y me dicen con mucha honestidad y franqueza
que la cantidad de dinero que su cliente paga cada mes les preocupa, no solo a los
que estamos en esta llamada, sino en general. (6:53) Pero no tengo esa misma linea
de comunicacién abierta con los abogados de AMLQ.

(7:00) Ya sabes, nos llevamos bienYy, si les envio un correo electrénico para algo, me
responden, pero no tengo la misma visibilidad ni informacién sobre cémo ve AMLQ
esta situacion. (7:13) Sé que, hace seis meses, cuando los abogados de Pepper Tree
me dijeron que Advancement iba a cerrar, me dijeron que era en gran parte debido a
AMLQ. (7:21) También sé que para Pepper Tree es extremadamente importante estar
alineados al 100 % con AMLQ.

(7:30) Asi que solo comparto que, ya sabes, unavez mas, no sé lo que no sé, (7:35)
pero siempre estoy, ya sabes, preocupado y tengo una inquietud latente bajo la
superficie de que AMLQ no esta tan, ya sabes, (7:47) entusiasmado con este proceso
de avance en general, y siempre me preocupa un poco que Peppertree no comparta
eso conmigo, (7:56) pero entonces un dia pueden compartirlo conmigo y puede que
tenga resultados que no nos gusten. (8:00) Esto es solo para darles un poco mas de
contexto sobre lo que creo que es el nucleo de algunas de las preocupaciones de
Jorge desde su perspectiva como director ejecutivo y como cliente suyo, Ana Lucia,
pero también desde mis preocupacionesy las nuestras como asesores juridicos de la
empresa. (8:16) Una vez mas, perdoén, perddn, estoy hablando demasiado.

(8:18) Solo quiero darles toda la informacion que tengo. (8:22) Asi que, Ana Lucia,
Carol, por favor, digannos todo lo que quieran que sepamos.



Carol Echeverria

(8:27) Gracias, Adam. (8:29) Bueno, chicos, hemos estado revisando todas las
facturas de los ultimos meses. (8:36) Como pueden ver, coinciden con los ataques de
Jorge Hernandez.

(8:46) Estamos aqui con, quiero decir, Ana Lucia tiene tres procesos iniciados en este
momento, cuatro procesos iniciados por Jorge Hernandez. (8:54) Uno de ellos esta en
linea con, digamos, el colegio de abogados, pero aqui en Guatemala, lo cual es
realmente preocupante porque esta tratando de que ella no esté disponible para
representarnos en nuestra defensa. (9:09) Hemos estado revisando las facturas.

(9:13) Hay algunas cosas que, desde mi punto de vista, podrian quedar mas claras
con una revision, es decir, podriamos tener mas claro lo que estd sucediendo en este
momento. (9:28) Jorge tiene la percepcion, y lo noté en la ultima llamada, de que todo
en su caso se detuvo cuando me detuvieron. (9:40) Eso no es cierto.

(9:42) Eso no es cierto, solo para que lo sepas. (9:44) Hay muchas cosas que estan
sucediendo y que tienen fechas limite, fechas limite muy estrictas que, quiero decir,
se siguieron cumpliendo. (9:59) En mayo... Déjame decir algo primero.

(10:07) Quiero empezar primero con las facturas y luego pasaré al plan, de acuerdo
con lo que Jorge ha sugerido en la llamada. (10:14) Bueno, hemos estado revisando
las facturas. (10:18) Creo que una mayor claridad en algunas de ellas podria darles
cierta tranquilidad.

(10:24) Les puedo decir que, bueno, aqui el trabajo, el papeleo, consiste
principalmente en escribir mucho, entregar mucho y esperar mucho. (10:37) Si
recuerdas lo que nos paso6 con el gran proceso legal que inicié Jorge, que solo
entregaron una parte, solo la primera pagina del proceso legal que élinicié. (10:52)
Asi que hay muchas cosas que vamos a tener que organizar.

(10:55) Creo que eso va a aportar mas claridad a todos, incluido Jorge. (11:00) Y hubo
un descuento muy considerable en las facturas de mayo. (11:11) No sé si pudieron
verlo.

(11:14) Por lo tanto, no estamos en la linea de que Pepper Tree y AMLQ paguen hasta
el ultimo centavo que tienen por nuestra defensa. (11:25) Simplemente estamos en la
linea del contrato que firmamos con nuestros abogados aqui, que les da la capacidad
de tomar algunas decisiones que no tenemos claras o que desconocemos porque no
somos abogados. (11:41) Creo que cada medida que se toma sigue dos lineas.



(11:46) Una es eliminar a las personas especificas que han estado blogueando y que
probablemente han sido sobornadas por Jorge Hernandez y estan impidiendo
cualquier posible resultado favorable para Jorge y su padre. (12:04) Y la otra linea es
sacarlos de la carcel. (12:06) No sé si lo recuerdan, pero en la primera audiencia de la
extradicion, creo que se lo comparti con ustedes, el juez dijo que se trataba de un
proceso subgenérico.

(12:21) Por lo tanto, no tenemos muchas cosas a las que aferrarnos para que salgan
de prisién de inmediato. (12:30) Y créanme, eso es lo que mas nos gustaria. (12:33)
Pero lo que estamos tratando de hacer aqui es encontrar cualquier otra forma,
incluyendo acudir a la Suprema Corte.

(12:40) Y creo que la Suprema, me refiero a algo similar a la Suprema Corte aqui,
probablemente tiene ocho documentos que no se han resuelto. (12:48) No tienen un
plazo para entregarlos. (12:51) Quiero decir, hay un plazo para presentary enviar
cualquier cosa, pero no hay un plazo para resolverlos.

(12:58) Y estamos viendo a través de las otras imagenes. (13:03) Quiero decir, ahora
mismo estamos a la espera de junio porque, obviamente, para entonces yo estaba
detenido. (13:10) Pero solo quiero que sepan, quiero decir, y todos, se lo dije aJohn
también cuando hablé con él.

(13:19) No estamos tratando de construir todo lo que podamos. (13:24) Solo estamos
tratando de hacer todo lo posible para sacarlos de la carcel. (13:28) Y sigue siendo la
prioridad, no se detuvo cuando me detuvieron.

(13:37) Pero tal vez lo vean en las facturas de mayo y probablemente también en las
de junio. (13:47) Asi que esa es la primera parte sobre las facturas. (13:50) Luego, la
segunda parte de lo que pregunto Jorge, él dijo que, preguntd si debido a los niveles
de corrupcion a los que nos enfrentamos aqui, nuestros chicos sonincreibles,
increibles.

(14:07) Y si te sientes cdmodo, compartiré contigo, y es perfectamente legal aqui, los
audios de las tres audiencias que tuve aqui antes de salir. (14:22) Y si ves, si puedes
ver alli al representante de la Fiscalia General, probablemente era, no sé, era Jorge
Hernandez. (14:38) Quiero decir, no tiene nada que decir, pero era Jorge Hernandez.

(14:41) Y, de hecho, mencioné que no podia decir lo que habiamos robado, pero si
dijo que habiamos utilizado la informacidn en un arbitraje en Estados Unidos. (14:54)
Y por eso no se puede cuantificar la cantidad de dinero que robamos, porque supuso
un dafio enorme para casi su cliente. (15:07) Quiero decir, lo van a escuchar.



(15:09) Fue increible. (15:10) Estaba actuando como abogado de Jorge Hernandez,
actuando ante ese publico. (15:20) Asi que, segun Ana Lucia y Julio, podemos
encontrar medios legales para luchar contra esta corrupcion, pero va a ser necesario
todo el proceso que se esta llevando a cabo en este momento.

(15:38) Perdon por la redundancia. (15:40) Para que lo resuelvan los tribunales.
(15:44) Y sin duda podemos hacer una lista de eso para que Jorge tenga una mejor
visibilidad.

(15:49) Ya se lo han explicado en un par de ocasiones. (15:53) Pero, quiero decir,
entiendo lo que es estar dentro y que nosotros, quiero decir, no tenias una

computadora para ordenar tus archivos, o no tenias muchas cosas. (16:11) Asi que
vamos a intentar trabajar en eso.

(16:13) Creo que es algo que podemos hacer. (16:17) También podemos, creo que
también podemos sugerir algunas de las cosas en las que estamos trabajando, es
decir, en las que estan trabajando los abogados. (16:28) Puedo dar una explicacién
completay luego se la puedo pasar a Jorge.

(16:33) Pero la mayoria de ellos ya estan caminando y los estamos esperando. (16:40)
Como mencioné John, todos estamos esperando a que alguien diga algo. (16:47) Y
esa es nuestra situacion aqui en este momento.

(16:52) Voy a empezar a tener una conversacion mas cercana con los abogados de El
Salvador. (16:57) No son, creo que no son tan proactivos como nos gustaria, ni tan
comunicativos como nos gustaria. (17:12) Pero vamos a intentar ver qué podemos
hacer al respecto.

(17:17) Y, por otro lado, pregunté si hay algo en Estados Unidos que pueda funcionar,
me refiero a alguna orden de Kaplan o algo asi, que pueda ayudarnos, es decir, que
pueda hacer que Jorge Hernandez retire algunos de los cargos o algo por el estilo.
(17:38) No sé si tienes alguna opinién al respecto, pero creo que es algo que debemos
discutir, porque, como él ha preguntado, tenemos que pensar en un plan B para la
direccion. (17:53)

(17:53) Agradezco mucho todos esos comentarios. (17:55) Por cierto, soy Adam.
(17:57) Obviamente, agradezco que me los hayas transmitido.

(18:01) Si, bueno, solo un par de observaciones adicionales.

(18:06) En primer lugar, ten en cuenta que, en lo que respecta al fondo de lo que se
esta haciendo en los casos de Guatemala, El Salvador o cualquier otro lugar, cuando
se envian las facturas a Peppertree y AMLQ, estoy bastante seguro de que los



abogados, Kathy y Ethan, entienden y aprecian plenamente los detalles y saben
exactamente lo que esta pasando. (18:36) Quiero decir, sobre todo porque se lo
contamos, pero también porque, obviamente, ellos entienden de qué tratan los
diferentes casos. (18:44) Pero ten en cuenta también que, segun tengo entendido, y
Kathy siempre me lo dice, nosotros los revisamos, pero luego tenemos que
pasarselos a los financieros de Peppertree y a los financieros de Goldman.

(18:58) Y estoy bastante seguro de que esas personas, de nuevo, nunca he hablado
con ellas, pero por lo que he oido, no creo que comprendan ningun detalle, ni
aprecien los matices o lo que esta pasando. (19:12) Solo son gente de numeros.
(19:14) Y, ya sabes, creo que la preocupacioén de Jorge, y es una preocupacion que yo
he tenido en el pasado, es que solo miran los numeros, y cuando los numeros son
mas altos de lo que dicen sus graficos o de lo que son sus expectativas, creo gue eso
desencadena preocupaciones.

(19:29) Y creo que eso conduce a problemas que hay que abordar en el contexto de
hacer avanzar el proceso. (19:37) Asi que, de nuevo, solo quiero que todos
comprendamos el proceso con el que estamos lidiando. (19:44) Y luego, mira, ya
sabes, y de nuevo, todos tus otros puntos, los entiendo perfectamente, Carol.

(19:47) Quiero decir, mira, obviamente tenemos, ya sabes, la carta de Jorge, ya la
hemos visto, nos ha dado instrucciones al respecto. (19:53) Estaremos encantados
de transmitirle estos puntos. (19:56) Sé que la comunicacion es complicada ahora,
pero podemos comunicarnos con ély, sin duda, le transmitiremos los puntos que ha
planteado.

(20:05) Ahora, John Paul, ¢ hay algo mas que se me haya pasado por alto, JC? (20:12)
JP DeChamps

Nada, creo que una de las preguntas que tenia Carol era codmo podria afectar el
proceso en Estados Unidos, y Jorge tenia la misma pregunta, cémo afectaria a lo que
esta sucediendo en Guatemala. (20:27) Y no sé si podemos responder a eso.

(20:31) Mi impresidn siempre ha sido que lo que esta sucediendo en Estados Unidos,
por desgracia, es poco probable que tenga un gran impacto en lo que esta
sucediendo ahora en Guatemala, dada la reciente, reciente, si, lo siento, de Jorge
Hernandez. (20:48)

Adam Schachter

No, es una buena pregunta, lo siento, quiero decir, es una gran pregunta, y es una
especie de pregunta del millén, en el sentido de que, ya sabes, creo que la esperanza



es, al menos la esperanza de Peppertree es que, ya sabes, lo que ocurra en Estados
Unidos tenga un impacto directo en lo que ocurra en Guatemala. (21:04) Me refiero a
la audiencia a la que asististe, Carol, en Nueva York, sverdad?

(21:07) Me refiero a que le estan pidiendo al juez Kaplan que dicte una orden que
prohiba a DT, que prohiba a Hernandez seguir presionando y procesando estos
asuntos en Guatemala. (21:18) Asi que, ya sabes, creo que la cuestidn, y todavia no
tenemos una resolucion al respecto, la cuestién es, en primer lugar, ;concedera esa
medida? (21:25) Creo, ya sabes, como tuy yo hemos comentado, que es una medida
extrema y no estoy seguro de que él se sienta comodo tomandola, pero ya veremos,
espero que lo haga.

(21:34) Pero la segunda parte es que, incluso si concede la medida, ¢simporta algo en
Guatemala? (21:41) En otras palabras, ¢ alguien le va a hacer caso? (21:45) No sé la
respuesta a eso.

Carol Echeverria

(21:48) De acuerdo, vamos a hacer un plan, chicos. (21:54) Vamos a trabajar con Ana
Lucia. (21:58) Sé que tiene algunas fechas limite sobre nuestros procesos de hoyy
mahfana, pero voy a intentar hablar con ellay ver cudles son las expectativas de los
procesos que ya estan abiertos.

22:16) Después, creo que podemos pensar en una expectativa, no sé, lo que
esperamos de la parte de la facturacion, y también no de los resultados, porque no
podemos, quiero decir, cualquiera puede confirmar que algo va a suceder. (22:37)
Quiero decir, este caso es extremadamente extrano, estd extremadamente
manipulado. (22:42) Asi que trabajemos un poco en eso.

(22:46) Me encantaria tener una conversacidon como la que estamos teniendo ahora
mismo. (22:52) Entendemos, por supuesto, entendemos la preocupacioén por el
proceso de avance. (23:02) Tenemos un contrato firmado con Alejos Botran que
debemos, quiero decir, si necesitamos cambiar algo, debemos revisary analizar los
detalles.

(23:13) Estaré encantado de hacerlo con Ana Lucia, ella esta de acuerdo con eso.
(23:19) Pero, antes que nada, me gustaria asegurarme de que los procesos que estan
en curso lleguen a su fin, porque es muy complicado, porque Jorge y su papa estan en
la carcel aqui, no porque haya pasado algo aqui. (23:37) Recuerda que estan en la
carcel aqui por el proceso de extradicion.



(23:41) Y El Salvador es, es, es un poco como un agujero negro. (23:45) Quiero decir, si
tienes alguna sugerencia, Jean Paul, probablemente conoces a gente en El Salvador,
pero no sé si la defensa va por el buen camino. (23:54) Ana Lucia y Julio han hablado
con los abogados de alliy encontramos un poco de, no sé, resistencia, pero desde
luego no una comunicacion abierta sobre lo que esta pasando alli.

(24:10) Esperamos que Marisabel, Juan Ignacio y yo no estemos en la misma
situacioén que Jorge, pero recuerden que Jorge y su padre nunca fueron a El Salvador
siguiendo a uno de los antiguos abogados que teniamos alli, Rodolfo Pinzén. (24:30)
Asi que trabajemos un poco en el lado de las expectativas. (24:33) Me gustaria que
ustedes, principalmente ustedes, entendieran lo que esta pasando aqui, para que
puedan tener una idea de donde estamos, estamos tratando de atacar todas las
lineas en el caso de Jorge y su padre.

(24:53) Y me gustaria que escucharan los audios. (24:57) Yo, yo trataré de
conseguirles una transcripcioén por IA. (25:03) Si puedo, serda mas facil.

(25:07) Y, si quieres, tengamos otra conversacion. (25:12) Este tono de conversacion,
creo que es, €s, es, es saludable y es bueno y podria dar soluciones con el tiempo.
(25:21) Y probablemente deberiamos hacerlo a finales de la préxima semana, para
tener unavisidén mas claray gue ya estemos en junio.

(25:32) ¢Tiene sentido?
Adam Schachter

(25:34) Si, claro, Carol. (25:36) Agradezco esos comentarios. (25:37) Supongo que
solo hay dos cosas que hay que tener en cuenta, ya sabes, primero y solo sobre
cualquier caso nuevo.

(25:44) Y de nuevo, yo, yo, de nuevo, yo, me cuesta seguir el hilo, pero ten en cuenta
que cualquier caso nuevo, tiene que haber como un acuerdo. (25:52) Hay que ser muy
claros desde el principio con los accionistas, y también con Jorge, en lo que respecta
al anticipo de laindemnizacién. (26:01) Hay algo que es seguro, y es que, de nuevo, es
dificil porque sé que a veces los nuevos casos llegan muy rapidoy con mucha
intensidad, pero eso debe quedar muy claro y documentarse cuidadosamente en
términos de anticipo de la indemnizacion.

(26:12) Ya sabes, no solo con los programas, sino también, obviamente, con Jorge,
porque, de nuevo, él es quien tiene que dar el visto bueno, tanto en lo que respecta al
anticipo como a la representacion por parte del abogado. (26:26) Y luego, supongo
que la otra cosa es, mira, de nuevo, ya sabes, y recuerda que somos el consejo de la



empresa, informamos a Jorge, ya sabes, creo que necesita una respuesta de Ana
Lucia sobre los puntos de su carta. (26:41) Una vez mas, estamos encantados de
formar parte de esa comunicacion en la medida en que afecta a la empresa, al
proceso de avance, pero también estd, quiero decir, una vez mas, Jorge es, ya sabes,
hay, reconocemos que hay una linea de comunicacién separada entre Jorge y su
abogada, Ana Lucia.

(26:56) Asi que solo creo, de nuevo, desde, desde, ya sabes, porque nos
comunicamos con Jorge, con Jorge a través de, ya sabes, comunicacion escrita, solo
quiero asegurarme de que esta recibiendo respuestas a sus solicitudes y preguntas.
(27:08) Entonces, de acuerdo.

Carol Echeverria

(27:11) Entiendo. (27:12) Muchas gracias. (27:13) Y si tienes, no sé si tienes una lista
de todo lo que ya estd en la indemnizacién.

Adam Schachter
(27:24) Déjame consultar con JC sobre eso.
Carol Echeverria

(27:27) Recuerdo que hablamos con JC de que faltaba uno. (27:32) Y esperamos no
recibir ningun otro, pero entiendo esa parte. (27:37) Y también entiendo la parte de la
respuesta.

Ana Lucia Alejos

(27:40) Si, ahora mismo solo quiero abordar un par de cosas. (27:45) En primer lugar,
quiero darles las gracias a todos y cada uno de ustedes por esta llamada telefdnica.

(27:56) Y como dije, Adam, es un placer conocerte, aunque sea por teléfono. (28:00)
He oido muchas cosas buenas sobre ti. (28:03) Y solo quiero decir que agradezco
mucho todo el apoyo que nos has brindado, aunque no hayamos tenido una
comunicacion directa contigo.

(28:16) Solo quiero asegurarme de que tienes una vision completa de todo y de todos
los que estamos aqui. (28:27) Hablamos la semana pasada, después de las tres
llamadas telefénicas que Jorge hizo el viernes sobre su estado de animo. (28:39)
Psicolégicamente, no esta bien.

(28:41) Y no creo que puedan hacerse una idea completa de la situacion a través de
las cartas que envia. (28:49) Y su, no sé como decirlo, su conducta o comportamiento



en la llamada de hoy, es como si hubiera dado un giro de 180 grados con respecto al
viernes. (29:06) Asi que nos preocupa mucho que, en este momento, la mayor
amenaza para Jorge Gaitan sea el propio Jorge Gaitan.

(29:14) La forma en que respondio a las llamadas telefénicas, la forma en que se
dirigio a Carol, laforma en que se dirigid a nosotros en las llamadas telefdnicas no fue
apropiada en absoluto. (29:25) Y no lo tomamos como algo personal porque somos
plenamente conscientes de que, psicolégicamente hablando, no se encuentra en su
mejor momento. (29:34) Por eso decimos que no esta en un buen lugar en este
momento.

(29:40) Y él es su mayor amenaza. (29:44) Tiene la percepcion de que hay una mala
comunicacion entre los abogados. (29:50) No tengo ni idea de dénde ha sacado esa
percepcion, lo que también me lleva de vuelta a su estado mental.

(29:58) EL hecho de que piense que la salida de prision de su padre y de él mismo no
es una prioridad es completamente falso en Guatemala. (30:08) Y supongo que
también se aplica a Estados Unidos y a otras estructuras legales en todo el mundo.
(30:17) Hay plazos que deben cumplirse.

(30:20) Por ejemplo, aqui en Guatemala, lamentablemente, esos plazos se aplican a
los litigantes y no a los tribunales en si. (30:30) Asi que puedo decirte con certeza
cuando tengo que entregar o presentar algo, pero no sé cuando podran dictar
sentencia al respecto o notificarmelo. (30:44) Porque tienen muchos casos
atrasados.

(30:50) Y, lamentablemente, al ser un pais del tercer mundo, eso significa que
buscaran todas y cada una de las oportunidades que tengan para tomarse un
permiso. (31:03) Por ejemplo, con los movimientos sismicos que tuvimos la semana
pasada, decidieron dejar de trabajar durante un dia. (31:15) Y eso no solo afectd a
nuestro caso, sino a todos los casos del pais.

(31:22) Y eso solo aumenta el retraso. (31:25) Todavia tenemos casos atrasados por la
pandemia de COVID-19. (31:31) Asi que ya te puedes hacer una idea clara de lo que
es.

(31:34) Nosotros, los litigantes, tenemos que cumplir los plazos, pero los jueces y las
autoridades no estan sujetos a eso porque siempre se excusan alegando que estan
atrasados. (31:49) La otra cosa es que no sé, no entiendo a qué se refiere Jorge
cuando dice que deberiamos ser amigos y no enemigos. (32:00) No tengo ni idea de
qué estd hablando, ni de qué informacién le ha llegado, ni si estd imaginando o
percibiendo algo que no es.



(32:12) Pero no tengo ni idea de qué esta hablando. (32:18) También quiero decir que
lo que él pide, y yo digo, tu dijiste que él queria respuestas. (32:29) Las ha obtenido.

(32:32) Y le respondi a la carta que me envio hace dos semanas, el domingo, y le envié
la respuesta el lunes. (32:41) Asi que le respondi. (32:47) Asi que no sé de donde saca
eso.

(32:49) Y como le dije a Jean-Paul por WhatsApp la semana pasada, lo que afirma es
absolutamente falso. (32:57) Solo quiero asegurarme de que tienes claro cdémo
funciona la extradicion, porque anoche estuvimos hablando con Carol sobre cdmo se
debe gestionar el proceso de extradicion. (33:11) Y cada proceso de extradicién, al
menos aqui en Guatemala, no se rige por el mismo proceso.

(33:20) Porque la extradicidn se rige por las convenciones o tratados que Guatemala
tiene con todos y cada uno de los paises con los que ha acordado tener un tratado de
extradicion. (33:34) Dado esto, cada tratado tiene su propio proceso. (33:39) Y en este
caso, estamos tratando con el tratado que el tribunal ha decidido aplicar, que es la
Convencion Centroamericana sobre Extradicién, que data de 1923.

(33:54) Por lo tanto, esta totalmente desactualizado. (33:57) No estd en consonancia
con los derechos humanos y es totalmente opuesto a lo que hace Estados Unidos.
(34:05) Guatemala acude a todas y cada una de las convenciones y las firma.

(34:13) Por lo tanto, nos regimos principalmente por la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y hemos reconocido la jurisdiccion contenciosa de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. (34:29) Eso significa que la convencién que el
tribunal decidi6 utilizar, que tiene mas de 100 afos, no es convencionaly es
inconstitucional

(34:43) Asi que estamos abordando el tema del proceso de extradicién taly como lo
establece el tratado, pero también tenemos planes A, B, Cy D.

(34:55) Ahi es donde entran en juego los amparos y los ocursos, como le estaba
explicando a Carol. (35:00) Y se lo expliqué a Milagros la semana pasada, pero no sé
si lo entendié claramente. (35:09) Creo que Julieta entendio bien y capté la
explicacidon cuando se la di, pero voy a intentar explicarselo a ustedes para que no
haya malentendidos.

(35:25) Eso significa que Guatemala tiene que cumplir la Convencidon Americana
sobre Derechos Humanos. (35:34) Y esta convencidn no esta en consonancia con la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos. (35:40) Esta totalmente



desactualizada y viola los derechos humanos solo por el hecho de ser una
convencion.

(35:47) Ademas, Jorge me dijo que queria decir que quiere allanarse. (35:55) Eso
significa que diria: «De acuerdo, nos someteremos a la extradicion y diremos
voluntariamente que estamos de acuerdo con ser extraditados». (36:06) Y le expliqué
gue esta convencidn en si misma no tiene eso estipulado en la convencion.

(36:16) Por lo tanto, no es viable. (36:18) Por eso presenté, presenté
inconstitucionalidades sobre la convencidn. (36:28) Se llama in caso concreto, en un
caso concreto.

(36:32) Y luego tenemos la inconstitucionalidad en general. (36:38) Y la Unica
diferencia entre ellas es que cuando se trata de un caso concreto, significa que los
efectos que tendra seran solo para las partes a las que se aplica. (36:52) Mientras que
la general tendra efectos sobre todas las personas que se encuentran en Guatemala.

(36:59) Asi que tengo pensado presentar eso esta semana porque me preocupa
mucho que ahora que hemos sacado a Carol de la carcel, puedan intentar activar un
proceso de extradicidn para ella también. (37:15) Asi que necesito que se elimine esa
convencidn de nuestro proceso legal aqui en Guatemala. (37:23) Y eso es en lo que
hemos estado trabajando.

(37:25) Y eso es lo que estamos haciendo. (37:27) Estamos lidiando con la corrupcion
cara a cara. (37:30) En todos mis afnos de litigacién, y no me cansaré de esto porque
cada dia es algo nuevo.

(37:37) Y cada dia, cuando creo que hemos tocado fondo, alguien cae y lo hace aun
mas profundo. (37:46) Y es horrible y espantoso el nivel de corrupcidon que estamos
viendo en Jorge Herndndez en El Salvador y en Guatemala. (37:59) Y tenemos que
sefalar el hecho de que El Salvador es un pais que forma parte de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos.

(38:12) Y también son ellos los que estan obligados a regirse por esa convencion.
(38:20) Por eso han sido sancionados por la forma en que gestionan las prisiones alli,
donde la gente muere y no es tierra de nadie. (38:30) Eso es justo lo que estaba
diciendo.

(38:33) Y como dije, no sé de dénde saca Jorge esta informacion. (38:38) Es evidente
que hay una mala comunicacidén o que alguien le esta diciendo cosas que no son
ciertas. (38:45) No tienes una vision completa de su estado de animo porque no lo
has visto ni has sabido nada de él, aparte de la comunicacion de hoy.



(38:56) Pero si pudieras escuchar las comunicaciones que tuvimos con él el viernes,
verias que eran absolutamente preocupantes. (39:06) Estaba totalmente
desquiciado, hasta el punto de gritar y maldecir. (39:15) Y eso dice mucho de su
estado mental.

JP DeChamp

(39:19) Si. (39:20) Y lo siento, si me permites. (39:22) Creo que en lo que respecta a
los casos, es importante entender en qué consisten estos procedimientos.

(39:33) Creo que Carol dijo que iba a hacer una lista. (39:36) También necesitariamos
conocer todos los procedimientos relacionados que se estan iniciando, porque todo
esto es relevante para entender lo que se esta haciendo. (39:50) Asi que mi plan,
también porque para Adamy JC va a ser dificil seguir de qué tratan estos casos si no
estan familiarizados con el resto del contexto.

(40:03) El plan es que Milagro y Millie construyan una especie de panoramay luego
informaremos internamente y les haremos saber si tienen alguna pregunta. (40:14)
Pero todo lo que estas diciendo es muy similar a lo que tenemos en lo que vemos en
Sudaméricay otras partes de Sudamérica. (40:22) Obviamente, la cuestién de cuél es
la convencidn correcta es absolutamente fundamental.

(40:29) Y, como dices, parece que estan aplicando la convencién equivocada. (40:34)
Pero todos estos procedimientos auxiliares, procedimientos relacionados, son algo
bastante inconstitucional. (40:45) Asi que deberiamos poder entenderlo bien, y Millie
puede que vuelva a ponerse en contacto con usted con algunas preguntas mas.

(40:54) En cuanto a la conducta de Jorge, ayer hablé con él por primera vez en
probablemente cuatro meses de esta forma tan inusual, obviamente legal. (41:08) Mi
impresion es que, obviamente, lo esta pasando muy maly, por lo que dices, tuvo una
experiencia realmente mala el viernes. (41:19) Mi impresién es que esta bastante
nervioso, bastante ansioso por toda la situaciéon del mar.

41:25) Asi que llegar a una resolucion probablemente le daria algo de tranquilidad.
(41:33) No sé si cuando dijiste que le respondiste, eso incluia una respuesta sobre la
situacion maritima o si Carol solo estaba diciendo que esto es algo que debes revisar.
(41:42) Y ademas de lo que esta sucediendo ahora con tus facturas, también tenemos
que lidiar con una cuestién sobre Carrillo que afade otro nivel de complejidad,
porque hay una enorme deuda pendiente por las mismas razones.



(42:00) Por lo tanto, es natural que esté bastante preocupado por eso y no estoy
diciendo que sea lo mas importante para él en este momento, pero creo que es algo
que le estad causando ansiedad, aunque obviamente la comunicacion debe ser
cordial. (42:18) Estoy de acuerdo con usted en que no crei necesario hacer ningun
comentario sobre la amabilidad de los abogados, porque creo que la colaboracion ha
sido ejemplar en la medida en que hemos podido ayudarle. (42:32) Lo hemos
intentado y usted nos ha sido de gran ayuda en nuestra parte del caso.

(42:38) No sé si la situaciéon con El Salvador parece un poco mas complicada alli,
pero si hay algo que podamos hacer para ayudar, por supuesto, estamos disponibles
para hacerlo.

Ana Lucia Alejos

(42:54) Bueno, si pudieras pedirles que envien la documentacion de lo que estan
haciendo ahora mismo, porque estamos totalmente a oscuras. (43:02) No sabemos
qué estan haciendo, cual sera su enfoque, asi que no sabemos qué va a pasar.

JP DeChamp

(43:11) ¢Quiénes son ellos? (43:13) ;Quiénes son esas personas?
Carol Echeverria

(43:15) Son Martin y Miguel. (43:16) Martin Morales y Miguel de Ledn.
JP DeChamp

(43:19) ¢ Es esto un consorcio?

Carol Echeverria

(43:21) Bueno, Consortium era la cara visible. (43:25) Eran como la cara visible a la
que pagabamos, pero trabajan con otras dos firmas, Martin Morales y Miguel de Ledén,
que son los litigantes, porque Consortium es solo un bufete de abogados
corporativos. (43:48) De acuerdo.

(43:49) Quiero decir que yo mismo estoy teniendo enormes problemas para obtener
la informacidn, a pesar de que soy el cliente. (43:58) Sé que Jorge menciond que su
hermano esta hablando con ellos, pero estamos bastante desinformados al respecto.
(44:06) Por eso mencioné si tienes alguna sugerencia.

(44:08) Y con respecto al otro tema, Jean-Paul, como mencioné, estamos revisando
algunas de las cosas que estamos haciendo y vamos a trabajar con Ana Lucia para



ver si hay algo que podamos cambiar en el contrato y se lo comunicaremos a Jorge lo
antes posible.

Adam Schachter

(44:28) De acuerdo. (44:29) Te lo agradecemos, Carol. (44:31) Si, solo, ya sabes, de
nuevo, te lo agradecemos.

(44:34) Ya sabes, obviamente, en nuestro papel, ya sabes, y de nuevo, sin duda
agradezco los comentarios sobre Jorge. (44:42) Una vez mas, no he hablado con él,
pero estoy seguro de que sus dias son malos o muy malos, dada su situacién, asi que
no me cabe duda de que tiene dias muy malos. (44:56) Ya sabes, cuando... en mis
comunicaciones escritas con él, creo que ha sido... ha sido... han sido buenas, ya
sabes, pero lo entiendo.

(45:03) Son escritas y diferentes a las telefénicas, especialmente si esta teniendo un
dia muy malo, pero, ya sabes, mira, lo agradezco porque, de nuevo, para nosotros, en
nuestro papel, estamos sujetos a los acuerdos que tenemos, Jorge es a quien
rendimos cuentas, asi que tenemos que abordar lo que ha planteado e intentar
resolverlo de una manera que le resulte aceptable, asi que lo agradecemos.

Carol Echeverria

(45:26) Si. (45:27) Elviernes, después de las llamadas, tuve una conversacién con JC.
(45:33) Le pedi que compartiera contigo algunos de los puntos mas destacados
porque lo que nos preocupa aqui es que tenemos que protegerlo.

(45:42) Quiero decir, yo no... Quiero decir, personalmente, desde mi punto de vista,
me preocupo mucho por Jorge, pero también desde el punto de vista de la empresa,
creo que es el momento de que todos le apoyemos y tratemos de ayudarle en todo lo
que podamos, porque tener esas conversaciones, ya sabes, con su hermanay luego
con la hermana, el hermano y luego el abogado, y luego con ustedes, (46:12) y luego
nosotros, y eso podria tener un impacto negativo. (46:18) Estamos... Quiero decir,
Julio y Ana Lucia, en contra de su mejor consejo, estan tratando de ver de qué manera
puedo visitar a Jorge, tal vez con un permiso explicito del juez o cualquier otra cosa,
porque cualquier cosa que se haga en este momento podria ser contraproducente
para nosotros, y créanme, no quiero volver a la carcel, y especialmente no por tener
una conversacion telefénica, sverdad? Asi que estan tratando de ver eso.

(46:53) Creo que eso ayudaria mucho, pero estan tratando de ver cémo podemos
hacerlo de una manera perfectamente legal y protegida.

Adam Schachter



(47:06) Bueno, eso me parece estupendo. (47:08) Estoy de acuerdo. (47:09) Creo que,
ya sabes, tenerlo... poder verlo en persona seria de gran ayuda.

(47:16) Ojala pudiéramos hacer lo mismo, pero no, obviamente.

Ana Lucia Alejos

(47:21) Bueno, puedes venir aqui cuando quieras. (47:24) Podemos hacerte entrar.
Adam Schachter

Si (47:25) Te lo agradezco. (47:27) Creo que... si, me gustaria mucho poder hacerlo,
Ana Lucia. (47:32) Pero no sé si seria prudente por mi parte en este momento.

(47:38) De acuerdo. (47:39) Bueno, mira, voy a repetir lo que dije al principio, que es
que te agradezco mucho esta llamaday, como has dicho, Ana Lucia, te agradezco
mucho poder tener estas conversaciones. (47:49) Ya sabes, obviamente, creo que
también tenemos que volver a decir que todos debemos tener mucho cuidado con...
Obviamente, esta no es una conversacion privilegiada, lo cual esta bien, pero todos...
Ya sabes, siempre se lo recuerdo a todos aquiy al equipo del consejo de la empresa,
tenemos que tener mucho cuidado.

(48:04) Obviamente, podemos tener conversaciones confidenciales con Jorge y Carol.
(48:08) Puedes tener conversaciones confidenciales por separado con Jorge y Carol, y
creo que esa es, obviamente, la mejor manera de proceder en la mayoria de estas
comunicaciones, pero, de nuevo, creo que ha sido una buena idea tener esta
conversaciony me alegro de haberlo hecho. (48:24) De acuerdo.

(48:24) Entonces, vamos a... Creo que todos entendemos qué hacer a partir de aqui.
(48:27) Bueno, obviamente, ya sabes, vamos a... Debes seguir comunicandote con
Jorge. (48:30) Entiendo, ya sabes, los retos que esto supone, pero haremos lo mismo
Yy, ya sabes, mantengadmonos en contacto.

JP DeChamp

(48:37) ¢ Puedo preguntar...? Si, puedo preguntar... Creo que una cosa que Jorge
necesitaba saber era en qué sala se encuentra la apelacion del proceso de
extradicion.

Carol Echeverria

Esta en la misma.



Ana Lucia Alejos

(48:54) La misma de siempre. No ha cambiado y por eso te digo que esta recibiendo
informacidén errénea y que tenemos que tener mucho cuidado con la forma en que
transmitimos la informacién, porque le han dado mucha informacién erréneay
consejos equivocados, y (49:24) las cosas no son como él las percibe, y la apelacién
esta en la misma corte de apelaciones que ha estado desde el primer dia. (49:35) No
ha cambiado nada.

JP DeChamp
(49:37) De acuerdo.

(49:38) Bueno, Martin, ¢ hay algun proceso establecido o algun tipo de dias fijos en los
que alguien se reuna con él? (49:45) Mi impresiéon, como tu dices, es que tener una
buena comunicacién ayudaria. (49:50) He visto algunas cartas suyas.

(49:52) Tenemos un proceso en marcha en el que alguien va a verlo a un precio muy
bajo, ya sabes, muy eficiente en términos de costos, y tenemos una forma de
comunicarnos con él. (50:05) Y eso funciona muy bien porque él siente que recibe
esa atencidony puede transmitir cosas, y lo hacemos a un costo muy eficiente. (50:18)
Asi que no es que enviemos a un socio o a alguien que vaya a... Es un proceso muy
largo ir a verlo, pero tenemos a alguien que puede comunicarse con él.

(50:27) Mi impresion es, de nuevo, solo por ver sus comunicaciones, no he hablado
con él mas que ayer durante un rato y lo que hemos oido esta manana, pero creo que
quiza no esté viendo el panorama completo desde dentro o lo que sea. (50:42) Tu lo
sabras mejor, y seria util tener algo preparado, ya sabes, donde sus peticiones o la
informacién que da... ya sabes, tenemos que entenderlo. (50:52) Algunas de las
cosas que pide pueden no tener sentido.

(50:56) Puede que ya las sepa, o que se lo hayan dicho, o que se haya equivocado,
pero, ya sabes, tenemos que ser comprensivos con alguien que, obviamente, esta
pasando por algo muy dificil. (51:06) Y, ya sabes, responderle. (51:07) La otra cosa, ya
sabes, la carta que envid, creo que deberiamos intentar darle una respuesta esta
semana para que pueda seguir adelante y las cosas no se alarguen demasiado
porque, obviamente, es algo que le preocupay quiere resolver.

(51:24) Una vez mas, no es nada revolucionario por mi parte, solo algunas cuestiones
de sentido comun, pero estoy seguro de que, después de haber hablado con él,
comprenderas lo importante que es para él obtener esa informacion.

Ana Lucia Alejos



(51:38) Y se le hadado. (51:42) Le dimos la opcidn de que nos llamara desde el
teléfono publico. (51:48) Eso es aceptable y legal.

(51:51) Y si tiene alguna pregunta sobre sus procesos, estaremos encantados de
responder a sus llamadas. (52:01) Ademas, Julio ha estado acudiendo con
regularidad. (52:04) La diferencia entre ustedes y nosotros es que, como dije, él es
muy exigente con lo que quiere y no quiere un mensajero como el que ustedes tienen.

(52:19) Quiere que uno de los socios esté alli con él. (52:23) Y, desafortunadamente,
cadavez que Julio va, tiene que soportar entre 30 y 45 minutos de reacciones
violentas, enfados y peleas. (52:34) Y luego su padre lo calma.

JP DeChamp
Creo, creo, Ana Lucia...

Ana Lucia Alejos

52:41) ;Podrias no interrumpirme, por favor? (52:44) Gracias. (52:45) Y entonces la
informacioén es...

JP DeChamp
No me hables asi, Ana Lucia... Por favor...
Ana Lucia Alejos

(52:51) Me haces perder el hilo. (52:55) Asi que le dan, Julio le da el estado de los
procesos y como va todo, y asi sucesivamente. (53:04) Y él lo explica todo.

(53:06) Responde a todas y cada una de las preguntas que le hace. (53:10) Yen la
siguiente visita, surgen las mismas preguntas y todo vuelve a empezar. (53:16) Y es
como: «Ya he respondido a esto».

(53:19) Ya hemos dicho esto. (53:21) Ya hemos dicho esto. (53:22) Y como dijiste,
sabemos que esta bajo una enorme presiény que estar en la carcel no es nada
agradable.

(53:30) Asi que intentamos hacer lo mejor para él y satisfacer todas sus necesidades.
(53:38) Pero hay algo que debes entender, y es que él quiere tener a alguien a su lado
que le diga lo que quiere oir, no lo que realmente esta pasando. (53:51) Y quiere que
las cosas se hagan como el afio pasado.

(53:56) Pero la ley no funciona asi.



JP DeChamp

(53:59) ¢ Has terminado?
Ana Lucia Alejos

(54:03) Si.

JP DeChamp

(54:04) De acuerdo. (54:05) Mira, lo entiendo todo, Ana Lucia. (54:08) Y nada de lo que
he dicho implica que se trate de una peticion especialmente racional.

(54:15) Entiendo que quiza no sea lo mas racional. (54:18) Todos tenemos clientes
exigentes, ya sabes, y no estan en la carcel. (54:22) Asi que creo que, en este caso
concreto, mi impresién es que tener cierto grado de certeza, creo que una llamada
telefénica es una muy buena idea, le haria sentir mejor.

(54:35) No estoy diciendo que sus peticiones estén justificadas. (54:38) No estoy
diciendo que haya algo que decirle cada vez, porque estoy bastante seguro, como
usted ha dicho, de que el sistema es muy lento y es posible que ocurra muy poco o
que no haya respuesta a todas sus preguntas o a las respuestas que le gustaria
obtener. (54:52) Desgraciadamente, tenemos que tenerlo en cuenta en el caso de una
persona que esta realmente alliy que, obviamente, esta sufriendo mentalmente por
el proceso.

(55:02) Asi que lo unico que digo es que seria bueno darle alguna certeza sobre
cuando podra tener noticias de la gente de su empresay si sera por teléfono. (55:15) Y
si eso significa que, ya sabe, tiene que responder de nuevo a la misma pregunta que
él le ha vuelto a hacer, algo a lo que ya hemos respondido, creo que todos hemos
pasado por eso con nuestros clientes. (55:25) Y a veces solo es cuestion de ser
paciente.

(55:30) Asi que de ninguna manera estoy diciendo que no estén haciendo su trabajo.
(55:33) Simplemente digo que lo que entendemos de varias de las cartas de Jorge es
que a veces siente que no tiene suficiente tiempo con ustedes. (55:45) Y puede que
eso no esté justificado, pero quiza tengamos que hacer concesiones para intentar
ayudarlo.

(55:51) Eso es todo lo que digo. (55:52) Y, ya sabes, tu decidiras si es algo que puedes
hacer o no. (55:56) Solo sugiero que se establezca un sistema.

Ana Lucia Alejos



(55:59) Puede llamarme a mi, a Julio o a la oficina cuando quiera.

JP DeChamp

(56:05) Deberiamos decirselo. (56:06) Probablemente eso resuelva el problema.
Ana Lucia Alejos

(56:09) Ya lo hemos hecho. (56:11)

Carol Echeverria

Pero nos aseguraremos de que lo recibay de que obtenga la informacién que esta
solicitando nuevamente. (56:21) Y tal vez solo una ultima cosa, JC, si es posible, por
favor, cuando tengas tiempo, revisa qué procesos de indemnizacién estan aprobados.

(56:30) Asi podré asegurarme de que todo esté en orden.
Adam Schachter

(56:35) Quieres decir, perdona, soy Adam. (56:37) Esta aqui mismo. (56:37) Quieres
decir que te informemos de las acciones para las que tenemos una indemnizacioén
aprobada.

Carol Echeverria

(56:44) Recuerdo que tuvimos una conversacion, tal vez no lo sé, porque creo que ha
pasado una eternidad desde que los vi. (56:53) Pero recuerdo que una vez discutimos,
JC, que habia uno o dos procesos que no se respondieron o para los que no
solicitamos indemnizacién. (57:06) Solo quiero asegurarme de que todos estamos de
acuerdo con eso.

JC Zamora

(57:11) Si, no, yo, ya sabes, estoy dispuesto a revisarlo y ver cuales son los procesos,
ya sabes, entendiendo que, obviamente, esta el caso de Proyectos Terrestres. (57:23)
Eso esta cubierto por un proceso.

(57:26) También hay una denuncia penal que se presentd en relacidon con ciertos
testimonios que creo que son pruebas que Jorge y Juan Ignacio proporcionaron.
(57:39) Si. (57:39) En otro procedimiento, esos dos me vienen inmediatamente a la
mente.

(57:47) Pero lo comprobaremos. (57:48) Volvamos atras y comprobemosy
localicemos exactamente lo que tenemos en nuestros archivos que esta aprobadoy
lo que puede que aun tengamos que conseguir, ya sabes, el documento correcto.



Carol Echeverria

(57:59) Muy bien, estupendo. (58:00) Gracias. (58:01) Nos aseguraremos de que Jorge
reciba la informacioén.

Adam Schachter

(58:05) Genial. (58:06) Gracias a todos por la llamada. (58:07) Se lo agradecemos.
(58:08) Gracias. (58:08) Igualmente, Ana Lucia.

Ana Lucia Alejos

(58:09) Encantada de conocerte, Adam.

Ponente 2

(58:11) Si. (58:12) Me alegro de volver a hablar contigo. (58:13) Gracias.

(58:13) Adios.

Ana Lucia Alejos

(58:13) Adids.



